Utiliser les services publics avec votre PC
Connectez-vous avec France Connect
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France connect-quelques chiffres
2022

Plus de 40 Millions d’utilisateurs
1440 services en ligne raccordés

19 Millions de Francais utilisent FranceConnect au moins 4 fois
par an

2 objectifs :
— Facilité I'acces a tous les services publics
—Sécuriser l'acces




FranceConnect pour quels services publics?

Les demarches accessibles avec FranceConnect sont notamment:

Les démarches fiscales,
— Déclarations des revenus, paiement des impots...
* Les démarches de santé,
— Sécurité sociale, attestations, carte vitale...
* Les droits individuels a la retraite,
— Cnav, Agirc, Arcco, infos retraites...
e Les formalités administratives,
— Cl, passeports, immatriculation des véhicules, points du permis...
e Les droits a la formation




FranceConnect

C’est un systeme d’authentification unique qui permet
d’accéder aux sites du service public sans avoir a créer de
nouveaux comptes

Il s"Tappuie sur des comptes existants pour lesquels votre
identité a déja été vérifiée
Il répond aux exigences de sécurité plus fortes de certaines

démarches sensibles que I'on est censé faire sur les sites du
service public

https://franceconnect.gouv.fr/franceconnect



https://franceconnect.gouv.fr/franceconnect

Connexion aux sites du service —public avec FranceConnect

Par exemple, connexion a l'un des sites tels que ANTS, Services publics, etc...

Si vous n’avez pas de compte >>> Franceconnect vous crée automatiquement un compte

Comment ¢ca marche ?

E _. AGENCE NATIONALE

l;::u.;“-:.‘u;;;\; DES TITRES SECURISES i 3

A35ncs havon S’identifier avec { ‘

FranceConnect
by
Mon Compte @ v e que Franceconnec VALIDER
1. Rendez-vous 2. Cliquez 3. Sélectionnez 4. Saisissez
sur le site de votre démarche : ANTS, sur le bouton FranceConnect + ant - . .
service-public, Assurance retraite ou sl dalis e yoits idenitiant etino: O paose
P ‘ ¥ identifier : Impots.gouv.fr, Ameli.fr, pour le compte sélectionné
gauiire IDN La Poste, Mobile Connect et Moi
ou MSA.
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Exemple concret :
Je veux renouveler ma carte d’identité

* Je tape « renouveler ma carte d’identité » sur google qui
m’envoie sur le site de « '’ANTS »

* Je vais donc sur le site de 'ANTS qui explique la démarche « en
lignhe » :

— Cliquez sur : « Commencer la démarche en ligne »

— 1°r étape : « votre compte » >>> voir page suivante



Site ANTS: renouveler la carte d’identité

1¢re étape : 2 possibilités

E Agence nationale des titres sécurisés

Votre compte

Je me connecte

AVEC FRANCECONNECT

FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour sécuriser
et simplifier la connexion & vos services en ligne

S’identifier avec
FranceConnect

Qu'est-ce gque FranceConnect 2[4

Informations sur FranceConnect

Avec FranceConnect, ne créez plus de nouveaux comptes et
réutilisez des identifiants que vous possédez déja sur d'autres
sites publics, pour accéder aux demandes en ligne sur le site de
I'ANTS.

s Vous n'aurez plus besoin de jongler avec une multitude de
comptes.

s FranceConnect ne stocke pas vos données personnelles.

e A chague connexion, vous é&tes informés par un courriel.

Je crée un compte

AVEC VOS IDENTIFIANTS ANTS

Identifiant @)

|dentifiant oublié

Mot de passe

Mot de passe oublié

Cliquez ou sélectionnez I'image : Maison

o E ® @

le n'ai pas encore de compte




Exemple (suite)
« Je veux renouveler ma carte d’identite »

e 2 possibilités :

— Créer un compte sur le site de 'ANTS,

— Utiliser Franceconnect

Cours Nogenternet




Qu’est-ce que FranceConnect?

FranceConnect est un bouton avec lequel vous

o pouvez accéder a vos services administratifs en
ligne (uniquement ceux qui I'ont mis en place
comme service-public.fr)

S’identifier avec
FranceConnect

Q FranceConnect vous assure d'avoir une identité
vérifiée vous étes assuré d'avoir
une identité vérifiée

Vous naviguez ensuite sur 'ensemble des sites
Q disposant du bouton FranceConnect sans vous
ré-identifier

Cours Nogenternet




Eligibilité a FranceConnect

* Pour pouvoir utiliser FranceConnect il faut :
— Un numeéro de sécurité sociale
— Disposer d’au moins un compte nominatif parmi ceux-ci-dessous :

 Améli, (sécurité sociale)
* Impots,

'identité numérique Laposte,

MSA, (sécurité sociale agricole)

Yris




Franceconnect propose de se connecter
grace a l'un de ces 6 sites nommeés « sites de confiance » ou

« fournisseurs d’identité »

Connexion en cours sur les sites de I'Agence Nationale des Titres Sécurisés

Choisissez un compte pour vous connecter :

'Fr. - - santa
i : 1) —. L'ldentité amitle
impots.gouv ériﬂla{ éﬂdsisﬂurance = Numéﬁq'ue Tm_!ju
BETA
& YRIS Ex
IDENTITE
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Si Je choisis « I'assurance maladie »

11

E _- ‘ﬁlhssurance
France
Liberé + Ega @ MAALA 0—) Maladie

REPUBL[Q_UE FMNCMSE

ANTS
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Ce sont les parametres de mon compte AMELI
qui me sont demandés pour mon compte ANTS

Je me connecte avec mon compte ameli

Ou trouver mon numero de sécurité sociale ?

seesssvvesee I @

ME CONNECTER
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Exemple suite: vous étes sur le site ANTS
sur votre compte Franceconnect

Vous allez vous connecter en tant que :

Votre Nom et prénom apparaissent ici

Continuer sur les sites de |'Agence Nationale des Titres Sécurisés

D Ce n'est pas vous ? Retournez a la page d‘accueil

N

/

Cliquez ici pour poursuivre vos démarches, vous étes connectés
a 'ANTS avec votre compte Franceconnect

Cours Nogenternet

14




Exemple (suite et fin)

— Vos informations Nom, Prénoms, sexe, date de naissance, lieu de
naissance, e-mail sont transmises par AMELI a Franceconnect qui les
envoie a I'’ANTS

— LANTS vous permet de poursuivre votre demande

— FranceConnect vous envoie un mail pour vous informer de la
connexion

FranceConnect ne stocke aucune de vos informations




Avantages de FranceConnect

VOUS ETES FRANCECONNECTE
Vous naviguez ensuite sur 'ensemble
des sites disposant du bouton France-

Connect sans vous ré-identifier

Identifiant

C_

PLUS PRATIQUE
Vous pouvez retenir un simple identifiant
et mot de passe pour naviguer sur tous
les sites « FranceConnectés » de
I'administration

Voir la version texte

PLUS SECURISE
FranceConnect ne stocke pas vos
données personnelles. A chaque
connexion, vous étes informé par

un email.

......................

4

PLUS SIMPLE
Vos informations d'identité (civilité, nom,
prénom(s), lieu et date de naissance) sont
automatiquement pré-remplies et seront
transmises lors de la réalisation de vos
futures démarches.

Cours Nogenternet
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FranceConnect et FranceConnect+

Dans le cas de connexion a certains sites, FranceConnect impose
une sécurité supplémentaire

Par exemple:

— ouvrir un compte bancaire, accéder a son dossier médical, recevoir des
lettres recommandées électroniques

— Pour sécuriser des démarches qui incluent une transaction financiere, un
changement de RIB etc...

C’est la connexion a FranceConnect+ qui est exigée

Dans ce cas seule la connexion avec I'identité numérique de la
Poste est acceptée




FranceConnect et FranceConnect+

Démarches peu
sensibles

Services de santé

Flux financiers sans
controle

Données et fichiers
sensibles

France
Connect

- passeports
- cartes grises
- inscriptions scolaires

- hopitaux de Paris
- dossier du pharmacien

- mon compte formation
- liquidation assurance
- aides sociales

- donnees situation perso.

- stockage CNI
- justificatif de domicile
- avis d'imposition...

S’identifier avec
FranceConnect

S'identifier avec
France Connect

S'identifier avec
FranceConnect

@ Fr‘mceConnect +
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Exercice

* Rendez-vous sur le site service public.fr (*)

* Connectez-vous avec FranceConnect

(*) Le site servive-public.fr fera 'objet d’un prochain cours

Cours Nogenternet
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